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ONDERSTEUNING DOOR OUDEREN-
ADVISEUR 
Het voeren van een persoonlijke administratie 
kan problemen opleveren. In veel gevallen is hulp 
en informatie voldoende om u weer op weg te 
helpen.  
 
Bent u 55 jaar of ouder en heeft u  hulp nodig bij 
administratieve zaken dan kunt u terecht bij de 
ouderenadviseurs van de afdeling Welzijn 
Ouderen van Palet Welzijn. Zij kunnen u helpen 
met het aanvragen van voorzieningen zoals: 
 
• Bijzondere bijstand 
• WMO voorzieningen 
• Kwijtschelding belastingen 
• Zorg- en huurtoeslag 
 
En verder voor alle vragen op het gebied van 
welzijn, zorg en wonen.  
 
 
ADMINISTRATIEVE DIENSTVERLENING 
Indien u door handicap of afnemende vermogens 
uw administratieve en financiële zaken niet goed 
meer kan behartigen bestaat de mogelijkheid van 
langdurige ondersteuning. U ondervindt 
bijvoorbeeld problemen met: 
 
• Het ordenen en bijhouden van uw 

administratie. 
• Het invullen van formulieren of het aanvragen 

van voorzieningen.  
• Het onderhouden van contacten met 

instanties. 
• Het overzicht houden op uw financiën 
 
In dat geval kan Administratieve Dienstverlening 
Ouderen uitkomst bieden.  

Een medewerker komt bij u thuis om samen met 
u de administratie op orde te brengen en te 
houden.  
 
AANMELDING 
Voor het aanmelden voor ondersteuning door de 
ouderenadviseur of Administratieve 
dienstverlening kunt u contact opnemen met de 
ouderenadviseur. Deze bekijkt samen met u de 
situatie en bekijkt en beoordeelt of de afdeling 
Welzijn Ouderen u hierbij kan ondersteunen.  
 
De Ouderenadviseurs van Palet Welzijn houden 
spreekuur in buurtcentrum de Vlieger in de wijk 
Rokkeveen en de  dienstencentra Gondelkade in 
de Leijens, Albrandswaard in Meerzicht, Bijdorp 
in Driemanspolder, Petuniatuin in Seghwaert en 
de wijkpost in de wijk Oosterheem. Bel Palet 
Welzijn voor de bereikbaarheidsgegevens en 
spreekuurtijden van de ouderenadviseurs. Palet 
Welzijn is bereikbaar op werkdagen van 8.00 tot 
17.00 uur, telefoon 0800-9359456.  
 
Meer informatie 
Voor meer informatie over de ouderenadviseurs 
of over andere diensten van Palet Welzijn, kunt u 
contact opnemen met Palet Welzijn, bereikbaar 
op werkdagen van 8.00 tot 17.00 uur, 
telefoonnummer 0800 9359456. Of bezoek onze 
internetsite www.paletwelzijn.nl  
 
 
Overige informatie 
Zie voor informatie over andere diensten zoals 
thuiszorg, de diensten uit de serviceformule 
Prettig Leven, alarmering of de seniorengids op 
de website van www.vierstroom.nl of bel met de 
Zorglijn, bereikbaar op werkdagen van 8.00 tot 
17.00 uur, telefoon 0900 - 9300 
 

Administratieve dienstverlening 
aan ouderen 


