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Ouderenadviseur

voor informatie, advies en ondersteuning

Wat doet de Ouderenadviseur?

De ouderenadviseur van Palet Welzijn adviseert en ondersteunt senioren en hun
mantelzorgers in Waddinxveen en Boskoop. De ouderenadviseur is onafhankelijk en
« informeert en adviseert over wonen, welzijn, zorg en financiéle zaken;
* bemiddelt bij het krijgen van de juiste hulp;
« vertelt waar u moet zijn voor een antwoord op uw vraag.

Wanneer kunt u een beroep doen op de ouderenadviseur?

U kunt de ouderenadviseur benaderen wanneer u zich tijdelijk of blijvend niet goed kunt
redden in uw eigen woon- en leefsituatie en hier met een deskundige over wilt praten.
Ook kunt u bij de ouderenadviseur terecht wanneer u bijvoorbeeld :
e vragen heeft over de mogelijkheden voor hulp, verzorging en andere voorzieningen;
e ondersteuning wilt bij het vinden van bezigheden;
* advies wenst over andere huisvesting;
* hulp nodig heeft bij uw administratie;
« informatie wilt over (aangepaste) vervoersmogelijkheden;
¢ hulp nodig heeft bij het invullen van formulieren;
< vragen heeft over financiéle regelingen.

Bereikbaarheid ouderenadviseur

U kunt de ouderenadviseur bereiken door het spreekuur te bezoeken in uw wijk of contact
op te nemen tijdens het telefonisch spreekuur.

Wanneer uw vraag niet telefonisch afgehandeld kan worden en u bent niet in staat het
spreekuur te bezoeken, dan kan de ouderenadviseur, op uw verzoek, bij u op huisbezoek
komen.

Ouderenadviseur Waddinxveen: Inez Plompen

Spreekuur: donderdag van 9.00-10.00 uur (telefonisch) en van 10.00-11.00 uur in het
kantoor van Palet Welzijn, in het Anne Frank-Activiteitencentrum, Jan van
Bijnenpad 3 te Waddinxveen.

Telefoon: 06-52064334.

E-mail: i.plompen@paletwelzijn.nl

Werkdagen: maandag, dinsdag en donderdag.

Ouderenadviseur Boskoop Lianne Engelen.

Spreekuur: woensdag van 10 tot 11 uur in het kantoor van Vierstroom, de Zijde 26 te
Boskoop

Telefoon: 06-15031320.

E-mail: l.engelen@paletwelzijn.nl

Werkdagen: dinsdag, woensdag en vrijdag.
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Kosten

Alle senioren en hun mantelzorgers kunnen gratis gebruik maken van de diensten van de
ouderenadviseur.

Meer informatie

Voor meer informatie over de ouderenadviseurs of over andere diensten van Palet Welzijn,
zoals bijvoorbeeld mantelzorgondersteuning of activiteiten in uw buurt, kunt u contact
opnemen met Palet Welzijn bereikbaar op werkdagen van 8.00 tot 17.00 uur,
telefoonnummer 0800 9359456 (gratis). Of bezoek onze internetsite www.paletwelzijn.nl
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